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¢ INGRESAR A: ayuda.sociales.uba.ar
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Solicitudes y Consultas
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. Se ingresa una nueva solicitud o consulta, en el marco, del proyecto “Mesa de ayuda’, se
selecciona la categoria “Sistema GDE (EE)” para pedido de Ita de Usuario debera indicar: Nom-

bres y Apellidos, DNI, area/sector, mail institucional del usuario solicitante, también sello (rol) y
superior jerarquico:
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Se envia la solicitud o consulta, el sistema otorgara un nimero de incidencia y con posterioridad
recibira por mail su usuario y contrasena.

« Para configurar su usuario en Expediente Electrénico, debera ingresar los campos obligatorios
de la solapa “Datos Personales” y en la solapa “configuracion” seleccionara los moédulos a
utilizar:

CCOO: Comunicacion Oficial.

E.E: Expediente electrénico.

GEDO: Generacion de Documentacion Electronica.
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