UBA UBAGSOCIALES

Facultad de Ciencias Sociales

PRESENTACION DE PROPUESTAS

1. TITULO DEL CURSO

Diversidad e Inclusion en las organizaciones desde la Perspectiva de Recursos Humanos

2. DOCENTE A CARGO Y EQUIPO DOCENTE

Lic. Gallardo, Tamara Gisela

3. JUSTIFICACION - FUNDAMENTACION

La diversidad en el entorno laboral es una realidad ineludible que esta en constante
evolucion en el mundo globalizado de hoy. Las organizaciones se enfrentan a una
diversidad de empleados en términos de género, etnia, edad, orientacién sexual,
religion, capacidades y antecedentes culturales. Esta diversidad no solo refleja la
pluralidad de la sociedad, sino que también presenta una serie de oportunidades y
desafios para las empresas.
Los profesionales de Recursos Humanos desempefian un papel fundamental en este
proceso, ya que son responsables de disefiar estrategias y politicas que promuevan la
diversidad y la inclusidn. La justificacién para este curso se basa en varios aspectos
criticos:
e Ventajas competitivas: Las organizaciones que promueven un entorno diverso
e inclusivo son mas competitivas. La diversidad de perspectivas y experiencias
enriquece la toma de decisiones, fomenta la creatividad y mejora la resolucién
de problemas. Al capacitar a los y las estudiantes en estrategias de Recursos

Humanos para gestionar la diversidad, losy las estamos preparando para
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contribuir a la competitividad de las organizaciones en un mercado global.

e Marco normativo: La diversidad en el lugar de trabajo esta regulada por una
serie de leyes y regulaciones. Los profesionales de Recursos Humanos deben
comprender y cumplir con estas leyes para evitar litigios y sanciones. Ademas,
la gestidon de la diversidad es una cuestidon ética fundamental, y los y las
estudiantes deben aprender a tomar decisiones éticas relacionadas con la
inclusion en el lugar de trabajo.

e Retencién de Talentos: Las empresas que no promueven la diversidad y la
inclusion corren el riesgo de perder talento valioso. Los colaboradores y
colaboradoras desean trabajar en entornos donde se sientan valorados vy
respetados, independientemente de su origen o identidad. Los profesionales
de Recursos Humanos mejorar la experiencia de los deben ser capaces de
retener y desarrollar un personal diverso y talentoso.

e Crecimiento de la Diversidad Generacional: La diversidad generacional, con la
coexistencia de Baby Boomers, Generacién X, Millennials y la Generacion Z en
el lugar de trabajo, presenta desafios Unicos en términos de comunicacién,
motivaciéon y gestion. La capacitacion en la gestiéon de la diversidad
generacional es esencial para el éxito en el ambito laboral actual.

e Reputacion y RSE: Las organizaciones que promueven la diversidad e inclusidon
ganan una mejor reputacion en la sociedad y el mercado. Los consumidores y
los inversores valoran cada vez mas la responsabilidad social corporativa. Los y
las estudiantes deben comprender como las practicas de Recursos Humanos
relacionadas con la diversidad pueden influir en la imagen y el éxito de una

empresa.

4. OBJETIVOS

El curso tiene como objetivo proporcionar a los y las estudiantes una comprensién
profunda de la importancia de la diversidad e inclusidn en el entorno laboral desde la
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5. PROGRAMA A DESARROLLAR

Maddulo 1: Introduccion a la Diversidad e Inclusion en el Entorno Laboral

e Definicién de diversidad e inclusion.
e Razones para promover la diversidad en el trabajo.
e Beneficios de la inclusidn para las organizaciones y los empleados.

Médulo 2: Aspectos Legales y Eticos de la Diversidad en el Empleo

e Legislacion sobre igualdad y no discriminacion.
e Politicas y regulaciones relacionadas con la diversidad en diferentes paises.
e Etica en la gestion de la diversidad.

Moddulo 3: Dimensiones de la Diversidad y Disefio de Estrategias de Recursos
Humanos

e |dentificacion de dimensiones de diversidad (género, etnia, edad, orientacion
sexual, discapacidad, etc.).

e Diversidad generacional y su impacto en el entorno laboral.

e Selecciony contratacion de talento diverso.

e Desarrollo de politicas inclusivas.

Moddulo 4: Gestion de Conflictos y Comunicacidn en un Entorno Diverso y
Evaluacion de la Diversidad

e Técnicas de gestion de conflictos en equipos diversos.

e Comunicacion intercultural y efectiva.

e Fomentar el entendimiento y la empatia.

e Indicadores clave de desempefio (KPI) relacionados con la diversidad.
e Métodos para evaluar el impacto de las politicas de diversidad.

Modulo 5: Estudios de Caso, Mejores Practicas y Proyecto Final

e Andlisis de casos de organizaciones exitosas en la promocién de la diversidad
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7. MODALIDAD DE DICTADO

PRESENCIAL VIRTUAL SEMI-PRESENCIAL

X
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8. MODALIDAD DE EVALUACION

Trabajo final integrador que permita aplicar los conceptos vistos durante el curso

9. DURACION

10. REQUISITOS MiINIMOS DE INSCRIPCION

No se necesitan requisitos previos para cursar
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