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Presentacion de la tematica

El fin del régimen de Convertibilidad y el fuertaiestionamiento a las reformas

economicas e institucionales efectuadas durantédada del noventa han revitalizado el
debate acerca del rol del Estado argentino y, & rearco, se plantea la necesidad de
rediscutir los alcances de la accion estatal eenaade servicios publicos.

La activa participacion estatal que se evidencgld003, da cuenta de la articulacion de
diversas politicas econdmicas, sociales y laborplestienden a promover un nuevo patrén
de distribucion mas inclusivo. El Estado ha resdimdias concesiones de algunos servicios
publicos privatizados y retomd su gestion, adeng@daber realizado una significativa

inversion en infraestructura con la expansion decdhertura y otorgado subsidios a

diversos sectores para el mantenimiento de lalgarhlgunas de las indagaciones que
motivan este seminario se vinculan con: ¢ Cualessitnlos cambios en el alcance del rol
estatal desde la recuperacion de la democraciasta Ha actualidad?, ¢Cuéales son los
aspectos en los que se manifiestan las transfoomeien los niveles de la intervencién
estatal?, ¢ Es pertinente caracterizar al Estadalaimo uno de tipo interventor?, ¢ Cuales
son las similitudes y diferencias entre el alcatieda actividad estatal hoy y en décadas
anteriores en relacion con los servicios publicos?

Considerando el derrotero histérico del caso angenteste seminario se propone dar

cuenta de estos cambios y de los nuevos interregante de ellos se derivan. Interesa
caracterizar las particularidades que presentargbgto actual y plantear también algunos

de los desafios que el Estado deberéa afrontaueofudesde la perspectiva de la sociologia
politica, el abordaje elegido enfatiza el analksidas interacciones de los diversos actores
involucrados en el entramado politico-economicewiado a los servicios publicos.



Objetivos

. Reflexionar sobre los debates actuales relativaslalel Estado, relaciones Estado-
mercado y sociedad civil, alcance del conceptoedd@o publico y sus implicancias
en la prestacion, gestion y regulacion de los méssmo

. Analizar las transformaciones que se produjeroriaeprestacion y regulacion de
servicios publicos de infraestructura en Argentilesde la nacionalizacion de los
mismos hasta la actualidad.

. Analizar las relaciones entre el Estado y las esgwgrestadoras de los servicios
publicos (sean estas publicas, privadas o mixtas)siderando cuestiones como: la
estructura del mercado, la capacidad para la agegae intereses empresarios y
presion sobre el sector publico, el disefio indtitual de la regulacidén, capacidades
estatales, captura y cooptacion de agencias regakat

. Profundizar en el conocimiento de las interacciompse se producen entre
prestadores- usuarios y Estado- usuarios de sesvigublicos, en términos de
reflexionar sobre el alcance del concepto de uswarirelaciéon con el de sujeto de
derecho, consumidor y cliente, asi como estudstintlbs modelos de participacion
de usuarios (formal e informal) en las decisiorggilatorias.

. Caracterizar las continuidades y rupturas en lgategias desplegadas actualmente
para la prestacion-regulacion de servicios publamifraestructura, considerando la
mayor injerencia estatal en la economia.

Metodologia de ensefianza

Este seminario cuatrimestral se desarrollard meglelrdictado de clases teorico-préacticas.
La dinamica de clase estard compuesta por tremizias: 1) la exposicion oral a cargo del
docente responsable del curso, quien abordarariosigales conceptos y problematicas
inherentes a los temas propuestos en el progranmas dresentaciones de los estudiantes
basadas en la lectura critica de la bibliografignasla y 3) una discusion final integradora
en la que queden explicitados los argumentos ig&simas relevantes surgidas respecto de
las teméticas tratadas. Esta mecanica de trabmjeere necesariamente de la lectura previa
de la bibliografia obligatoria y con ello, de latpapacion activa de los estudiantes.

Régimen de evaluacion

El régimen de evaluacion del seminario constaekeifistancias formales:

1) Presentacion oral de un tema especifico asignadtmgpalocentes, o bien, un parcial
domiciliario. La modalidad a adoptar dependeraadeahtidad de cursantes.

2) Proyecto de investigacion correspondiente a la m@&iia final. Debera incluir el
planteamiento y la formulacion del problema, logetikos, la justificacion de la
investigacion, el marco teodrico, la metodologia ay Hibliografia. La extension
solicitada sera de entre 10 y 15 carillas.



3) Monografia final sobre algunos de los temas trataaoel programa. Es un trabajo de
caracter individual y debera tener una extensionimad de 20 y maxima de 30
carillas (sin incluir caratula, indice, bibliografy anexos).

De cada una de estas instancias como de la adcir&ipacion del estudiante en el
desarrollo de la cursada dependera la promocida dsignatura. Asimismo, el estudiante
deberé asistir al 80% de las clases para condarvagularidad en el seminario.

Contenidos y bibliografia por unidades
UNIDAD | — Estado, regulacion y servicios publicosconceptos en redefinicion

Definicion del concepto de servicio publico: aspsabormativos, econémicos y sociales.
Relacién Estado-mercado. El rol estatal en la acg®t y regulacion de servicios publicos:
alcances y limitaciones. Agencias reguladoras. Misozos regulatorios. Fendmenos de
captura.

Bibliografia Obligatoria

Anderson, P. (2003) “Neoliberalismo: un balancevgmio” en Sader, E. y Gentili,
P. (comps.La trama del neoliberalismo. Mercado, crisis y esibn social Buenos Aires:
EUDEBA.

Cassagne, J. C. y Arifio Ortiz, G. (2003pervicios publicos, regulacion y
renegociacionBuenos Aires: LexisNexis.

Gonzalez Moras, J. M. (2004): “El concepto de s#ovpublico”. Revista Argentina
del Régimen de la Administracion Publiégio 26, N° 309, junio.

Lépez, A. y Felder, R. (1997): “Consideraciones agpiuales relativas a la
regulacion estatal de servicios publicos de gegtidrada”. INAP. Serie: Documentos de
apoyo a la capacitacion.

Majone, G. y la Spina, A. (1993): “El Estado regidd. Gestion y Politica Publica
Vol. Il, No. 2, julio-diciembre.

Rivera Urrutia, E (2004): “Teorias de la regulacémla perspectiva de las politicas
publicas”.Gestion y Politica Publicavol. XIll, No. 2, Il semestre.

Stark, C. (2001): “Regulacion, Agencias Reguladaabinovacion de la Gestion
Pdblica en América Latina”, CLAD- Naciones Unidas.

Stiglitz, J. (2003).a economia del sector publid®arcelona: Antoni Bosch Editor.



Bibliografia Optativa

Arifio Ortiz, G. (1996)La regulacion econémica. Teoria y practica de lgukacion
para la competencia. Hacia un nuevo concepto deviger publica Buenos Aires:
Depalma.

GOmez- Ibéfez, J. (2003Regulating Infrastructure. Monopoly, contracts and
discretion.Cambridge Masachussetts: Harvard University Press.

Lépez, A. y Felder, R. (1999): “La regulacion estaiservicio publico o fallas de
mercado? Algunas reflexiones sobre criterios daleegn”, Realidad Econdmicl® 163,
IADE, (1/04 al 15/05).

Mairal, H. (2003): “El concepto de servicio publieo el derecho argentino actual” en
Ivanega, M. (coord.pervicio publico, policia y fomentBuenos Aires: RAP. Universidad
Austral, Facultad de Derecho.

Maljar, D. (1998): “El servicio publico. La subsstia de lgpublicatio Tendencia
hacia el modelo norteamericandRevista Argentina del Régimen de la administracion
publica,Afo 20, N° 232, enero (87-98 pp.).

UNIDAD Il - La prestacion de servicios publicos emArgentina

La prestacion de servicios publicos de infraestmacten la historia argentina reciente.
Distintos alcances en la definicion del rol estadhpas histéricas: la nacionalizacion de
las empresas prestadoras de servicios publicoggniiiguracion de las empresas estatales,
su auge y consolidacion; el déficit en las emmrgaablicas, la descentralizacién y la
busqueda de alternativas para la prestacion deciesrvpublicos; la privatizacion de
empresas prestadoras de servicios publicos y Iastremeion de la institucionalidad
regulatoria.

Bibliografia Obligatoria

Azpiazu, D. (2002)Las privatizaciones en Argentina. Diagnéstico ygurestas para
una mayor equidad socidBuenos Aires: CIEPP/OSDE.

Basualdo, E. (2006). “Estudios de historia econéamaecgentina” Buenos Aires:
FLACSO- Siglo XXI.

Rougier, M. (s/d) “El Estado y sus empresas ereséohpefio econdmico argentino de
la segunda mitad del siglo XX. Una revision nedasabisponible en:
http://www.um.es/ixcongresoaehe/pdfB1/E|%20estaddf#@? 0sus%20empresas.pdf

Schvarzer, J. (1982) “La economia argentina 1982ctos de la politica de
privatizaciones”Realidad Economichl® 47, tercer trimestre.



Schvarzer, J. (1986la politica econémica de Martinez de Hduenos Aires:
Hyspameérica.

Sidicaro, R. (2003)Los tres peronismos, Estado y poder econémico 1956/
1973-76/ 1989-9Buenos Aires: Siglo XXI.

Bibliografia Optativa

Acuiia, C., Galiani, S., Tommasi, S. (2007). “Untierding Reform: the Case of
Argentina”. En: Fanelli, J. M. (edUnderstanding Market Reform in Latin America:
Similar Reforms, Diverse Constituencies, Varied uRes Nueva York: Palgrave
Macmillan.

Arza, C. (2003): “El impacto social de las privationes: el caso de los servicios
publicos domiciliarios.”
Disponible:http://bibliotecavirtual.clacso.org.aflidros/argentina/flacso/no_2 DT10_AR
ZA_MARO2.pdf

Basualdo, E. (2001)Sistema politico y modelo de acumulacion en la Atige.
Buenos Aires: UNQUI- FLACSO- IDEP.

Duarte, M. (2001) “Los efectos de las privatizaei®rsobre la ocupacion en las
empresas de servicios publicévista Realidad Econdmids®182, octubre-noviembre.

Schvarzer, J, (1979). "Empresas publicas y desarmodiustrial en la Argentina”.
Revista Economia de América Latiigemestre N° 3, Septiembre. CIDE.

UNIDAD Il — Estado y empresas prestadoras de seruios publicos

La estructura de los mercados en la prestacionedécms publicos. Relacion Estado,
prestador y sindicato/s del sector. Las complajasutaciones entre prestadores publicos y
reguladores: la relacion entre politica y buro@a&apacidades institucionales para la
regulaciéon y el control de los servicios publicdsgencias regulatorias: autonomia
institucional y governanceregulatoria. Tipos de regulacion. Restriccionescaptura
regulatoria: influencia de los prestadores privagdi@scooptacion politica.

Bibliografia Obligatoria

Abdala, M., Spiller, P. (1999)nstituciones, contratos y regulacion en Argentina.
Buenos AiresTemas grupo editor.

Azpiazu, D. y Schorr, M. (2001): “Desnaturalizacide la regulacion publica y
ganancias extraordinariafkealidad Economicl® 184 (16/11 al 31/12) [en linea].



Basualdo E., Azpiazu, D., Abeles, M., Arza, C.,dhaito, K., Pesce, J. y Schorr, M.
(2002) El proceso de privatizacion en Argentina. La rermgaon con las empresas
privatizadas. Revision contractual y supresion dgilpgios y de rentas extraordinarias.
Avellaneda: Editorial La Pagina S.A., Universidacdchnal de Quilmes Ediciones e
Instituto de Estudios sobre Estado y Participacion.

Etchemendy, S. (2001). “Construir coaliciones nefigtas: la politica de las
compensaciones en el camino de la liberalizacioand@uica”. Revista Desarrollo
Econdmicoyol. 40, n°® 160, enero- marzo de 2001, pp. 6/&&-70

Gomez, M. (2009) “Un modelo de analisis para ergerds transformaciones del
sindicalismo durante los '90 en la Argentin@bnflicto Social Afio 2, N° 2, diciembre, pp.
98-135.

Murillo, M. V. (1997) “La adaptacion del sindicatho argentino a las reformas de
mercado en la primera presidencia de Mend®etista Desarrollo Economic®¥ol. 37, N°
147, octubre —diciembre, pp. 419-446.

Nahdn, C.; Bonofiglio, N. (2006). “¢ Entes de regida o control? Imprecisiones del
“moderno” esquema de regulacion: reflexiones y igaseas del caso argentino”. Revista
Administracion Publica, N° 41, vol. 6: 1095-120.

Oszlak, O., Felder R. y Forcinito, K. (2000) “Lagaaidad Regulatoria del Estado en
Argentina.” Documento elaborado por el Area de s$tigacion de Privatizacion y
Regulacién de Servicios Publicos de la Maestrid@ministracion Publica de la Facultad
de Ciencias Econdmicas de la Universidad de Buaires.

Schamis, H. (1998). “The Politics of Economic RefoDistributional Coalitions and
Policy Change in Latin America”. Kellogg Institu¢éorking paper N° 250.
Bibliografia Optativa

Hellman, J. (2008). “Winners Take All: The Politicsf Partial Reform in
Postcommunist Transition”. World Politics 50.

FIEL (1999)La regulacién de la competencia y de los servigioblicos. Teoria y
experiencia argentina recient8uenos Aires: Fundacion de Investigaciones Ecdcesn
Latinoamericanas.

UNIDAD IV — Los usuarios en la prestacion- regula@n de los servicios publicos

La relacion entre prestadores- usuarios y Estasiearios de servicios publicos. Conceptos
gue encierran importantes diferencias: cliente,saondor, usuario, sujeto de derecho.



Participacién y control ciudadano en la prestagidegulacion de los servicios publicos:
disefios institucionales e instrumentos. Contradrext e interno.

Bibliografia Obligatoria

Benedetti, P. y Petrecolla, D. (1999). “La reprégeidn de los intereses de los
consumidores en la Regulacion de Servicios Publi€mmparacion de experiencias
internacionales y diagnostico de la situacion d@rgeh Documento de Trabajo n° 15.
FADE, Buenos Aires.

Botto, A. (2008)¢,Quién defiende a los consumidores? La regulacélos servicios
publicos en Argentina y Brasil pos-privatizacid#frometeo, Buenos Aires.

Garcia, A. (2008) “Privatizacion, regulacion y papacion de la sociedad civil. La
incidencia de las asociaciones de consumidorea sggllacion de los servicios publicos”.
Buenos Aires: Centro de Investigaciones de la Reiah y del Derecho del Consumidor.

Lopez, A. y Felder, R. (1997) “Nuevas relacioneseeel Estado y los usuarios de
servicios publicos en la postprivatizacion”. Sdfi&stado y sociedad. Documento N° 30.
Direccidn Nacional de Estudios y DocumentacioneBaron de Estudios e Investigacion.
Instituto Nacional de la Administracién Publica AR).

Bibliografia Optativa

Correa, P., Pereira, C., Muller, B., Melo, M. (2DO&Regulatory Governance in
Infrastructure Industries. Assessment and MeasuremieBrazilian Regulators”Trends
and Policiy OptionsN° 3.PPIAAF- World Bank: Washington DC.

Holburn, G., Vanden Bergh, R. (2006). “Consumertwagpof regulatory institutions:
The creation of public utility consumer advocateshie United StatesRublic Choice 126
(45-73).

Holburn, G., Spiller, P. (2006). “Interest Group pResentation in Administrative
Institutions: The Impact of Consumer Advocates alBkcted Commissioners on
Regulatory Policy in the United States”. UC Berkel&niversity of California Energy
Institute.

Lopreite, D. (2001). “Ciudadanos o consumidoress diemas institucionales del
Defensor del Pueblo de la Nacion Argentina”. Tedgsla Maestria en Administracion
Publica (UBA).

Murillo, V. (2009). Political Competition, Partisanship, and Policy Mag in Latin
American Public UtilitiesNueva York:Cambridge University Press.



UNIDAD V — Estado y servicios publicos en la posceertibilidad

El proceso de renegociacion contractual con las resap de servicios publicos

privatizados: continuidades y rupturas con la déakl noventa. Congelamiento tarifario y
subsidios. Participacion publico- privada. Reessaibn de servicios y nuevos regimenes
regulatorios. ¢ El regreso del Estado interventor?

Bibliografia Obligatoria

Azpiazu, D., Bonofligio, N., Nahon, C. (2008). “Agly energia. Mapa de situacion y
problematicas regulatorias de los servicios publieo el interior del pais”. Documento de
Trabajo N° 18, Area de Economia y Tecnologia. FLACS

Azpiazu, D. y Schorr, M. (2003)Crénica de una sumisidbn anunciada: Las
renegociaciones con las empresas privatizadas tmjadministracion DuhaldeBuenos
Aires: Siglo XXI Editores.

Devlin, R. y Moguillansky, G. (201®Alianza publico privadas para una nueva vision
estratégica del desarrolldCEPAL. Santiago de Chile: Naciones Unidas.

Etchemendy, S. y Garay, C. (2010). “Between Modamatand Defiance: The
Kirchners’ Government in Comparative Perspective0@2008)! En: Levitsky, S. vy
Roberts, K. (eds). Latin America’s Left Turn: Causnd ImplicationsNueva York:
Cambridge University Press.

Garcia Delgado, D. y Chojo Ortiz, I. (2006) “Hacia nuevo modelo de desarrollo.
Transformacion y reproduccion en el posneolibaras Documentos y aportes en
administracion publica y gestion estatall® 7, enero/diciembre. Disponible en:
http://lwww.scielo.org.ar/scielo.php?script=sci_ext&pid=S1851-37272006000100004

Nahén, C. (2006) “El estado del Estado. El desafolos servicios publicos”.
Realidad Economichl® 219 (1/04 al 15/05).

Novaro, M.; Cherny, N.; Feierherd, G. (2008). “Capdades presidenciales y
gobernabilidad democratica en Argentina”. Trabajeespntado en el Seminario
Internacional Calidad de la Democracia en Amériatinia, México. Mes de mayo.

Rapetti, M. (2005). “La Macroeconomia Argentina ahie la Post-convertibilidad:
Evolucién, Debates y Perspectivas”. Policy Papeb,nEconomics Working Group, The
Argentina Observatory.

Rocca, M. (2011) “Algo nuevo, algo usado, algo ta@s... La reestatizacion del
servicio de agua potable y saneamiento del Arearddelitana de Buenos Aires”.
Documento de Investigacion, Instituto de Altos Bg&ia Sociales (IDAES). Disponible en:
http://www.idaes.edu.ar/sitio/publicaciones/docutosrasp




Serafinoff, V. (2011) “La politica de reparaciommantenimiento vial: continuidades
y rupturas a partir de las transformaciones instituales en los modelos de concesién vial
adoptadas en el afio 2003”. Buenos Aires.

Bibliografia Optativa

Levitsky, S. y Roberts, K. (edd)atin America’s Left Turn: Causes and Implications
Nueva York: Cambridge University Press.

Levy Yeyati, E. y Valenzuela, D. (200Resurreccién, la historia de la poscrisis
argentina Buenos Aires: Sudamericana.
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