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1. FUNDAMENTACION Y OBJETIVOS

En este seminario buscamos presentar los prinsipalebates clasicos vy

contemporaneos provenientes de dos disciplinaggigue se nutren los estudios del
trabajo: las relaciones laborales y la sociologihtdhbajo. Nos proponemos enfatizar
algunas teorizaciones en torno a cuestiones cescidg las relaciones laborales y la
sociologia del trabajo que sean relevantes paaglgtacion en el caso argentino.

El debate acerca de la existencia de ridaciones laborales como una disciplina
particular ha sido un tema ampliamente discutido en mundo anglosajon.
Principalmente, se ha reflexionado acerca de asd&tnen su propio objeto de estudio
y su método de andlisis especifico. No obstanteecalrrer distintas teorias que se han
desarrollado en este campo disciplinario, se obsgne gran parte de la literatura
internacional disponible desarrolla una importaetaboracion en la que pueden
reconocerse multiples enfoques. Asi, Caire (1996)ingue tres aproximaciones:
sistémica, conductista y marxista. Por su partdgsBlaeck (1989) propone cinco: el
sistémico de Dunlop, el pluralismo, el marxismocetporativismo y la teoria de la
regulacion. Walker (1977), distingue el enfoquexisia, el sistémico y el de gobierno
industrial de Sydney y Beatriz Webb.

En América Latina, las investigaciones sobre relaes laborales son mas recientes
mientras que han sido abundantes los estudios sglamgones de trabajo con énfasis en
la rama del derecho laboral. A su vez, estos estudiarten de paradigmas tedricos
diferentes a los de proceso de trabajo que soguesan tenido un lugar destacado en
el campo de la sociologia del trabajo.

En este sentido, en este curso se abordaran l@edeactuales en el campo de los
estudios del trabajo —desde una perspectiva sgaaldque también busca trascender
la clasica mirada acotada a un proceso produciinibado y a un espacio de trabajo
especifico. Hoy en dia, tanto los estudios delajtaben términos amplios- como la

sociologia del trabajo —especificamente- encaranreldefinicion de problemas

sociologicos clasicos, tomando como punto de pardildheterogéneo escenario que
dejan como saldo las profundas transformacionesdss que vienen teniendo lugar en
los paises capitalistas centrales y en nuestramred@n América Latina, hablar de

sociologia del trabajo es hacer referencia al deléade fértiles campos de exploracion
y perspectivas de abordaje que encuentran su ladién en torno al estudio de las
transformaciones registradas por el Trabajo erothamtdémeno social. Basicamente, se




trata de conocer, para explicar, aspectos cadenaszliversos del -a su vez- cambiante
mundo del trabajo y del no trabajo. En esta difetcse presentaran los principales
debates en torno a las nocionestr@ddajo y trabajo “no clasico’; cuyas formas son
dificilmente asimilables al paradigma industriaifigsta y que plantean, por lo tanto, la
necesidad de repensar un buen nimero de conceptiaties referidas a la naturaleza
del trabajo, de los vinculos y de las relacionbsrales hoy vigentes.

En sintesis: si bien estos enfoques pueden apmm&eptos Utiles para los estudios del
trabajo en Argentina es necesario considerar gtratasede modelos tedricos originados en
base a la experiencia de paises desarrolladodp poal, se impone una adaptacion o
relectura de los mismos a la luz de las modalidade®nales y regionales especificas que
adquieren los procesos de crisis, transicion o waetbla region.

El seminario se orienta de acuerdo a los siguietiggivos:

1) Realizar un analisis critico de los diferentes qués tedricos de las relaciones
laborales ya sea de los clasicos como de los cpatémeos.

2) Estudiar los principales debates presentes endeatlira mas reciente y las
posibles metodologias de andlisis de las relacitahesales.

3) Presentar a los alumnos algunas de las preguntaseqpiantea la sociologia del
trabajo en torno a un grupo de actividades cuyaralaza conlleva una
redefinicion de conceptos clasicos en varios Orsteere aspectos referidos a los
niveles de interaccion entre los trabajadores yeeastos y los medios de
produccion -en el grado de complejidad y en el tipplicaciones cognitivas
requeridas- y en lo que hace a la coordinaciénggrizacion espacio-temporal
del propio proceso de trabajo y a la construccamias de dicho proceso -nuevas
formas de cooperacion y nuevas practicas-.

2. METODOLOGIA DE TRABAJO Y SISTEMA DE EVALUACION

El programa se desarrolla en 9 unidades. El semirequerird que los alumnos asistan
y participen activamente en el proceso de ensef@gmeadizaje. Para su acreditacion
se tendran en cuenta dichos aspectos como aséastevaluara la presentacion de un
trabajo/monografia final de reflexion critica de lacturas realizadas. Dicho trabajo no
debera exceder las 15 o 20 péaginas.

Carga horaria: el seminario se dictara en forma seamnal durante 11 encuentros de
3 horas cada uno, incluyendo un encuentro final deierre y sintesis de las
unidades.

3. CONTENIDOS Y BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA

UNIDAD 1: ENFOQUES TEORICOS EN RELACIONES DEL TRABA JO Y SUS
POSIBLES SISTEMATIZACIONES (SU HISTORIZACION Y OTRO S EJES
POSIBLES)




Si bien varios de los enfoques propios del estdditas relaciones laborales se pueden
identificar en el marco de las grandes teoriaadgeiencias sociales, no se pretende en
esta unidad el repaso de las mismas.

Asimismo, existen diferentes formas de sistematigaagrupar las teorias sobre
relaciones laborales; aca seguimos la perspedstrica, aunque teniendo presente la
interaccion entre los cambios en el sistema deyz@dn con las diversas respuestas en
el ambito académico).
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UNIDAD 2: EL TRABAJO Y SUS SOCIOLOGIAS. DEBATES TEO RICOS
ACTUALES.

¢, Hacia donde va el trabajo humano Las cienciaslssailel trabajo: bifurcacion de los
caminos explicativos. La complejidad del trabajeylas perspectivas de analisis.

Castillo, JJ. (2000), “La Sociologia del Trabajyhla genealogia de un paradigma”, en
De la Garza, E. (coordinador)ratado Latinoamericano de Sociologia del Trabajo
Fondo de Cultura Econémica, pp. 39- 64.
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UNIDAD 3: DIFERENTES TEORIAS SOBRE LAS RELACIONES DEL
TRABAJO: LOS CLASICOS

En esta Unidad y en la Unidad 5, nos proponemogamder desde una perspectiva
académica los principales enfoques tedricos erelasiones laborales en tanto campo
disciplinar. En particular, entender los concepioBricados en la teoria de relaciones
laborales a la luz de distintos enfoques teéridesmnodo de verificar como varian las
posibles explicaciones y respuestas en los procesmssultados de las relaciones
laborales en diferentes paises.

» Los origenes de los estudios sobre relaciones intties (Webb and Webb)
y el institucionalismo clasicolCommons)

Autores varios(1995) “Estructurando la politica. El papel de lastituciones” en
Revista Mexicana de Sociologia N° 1, afio 95.

Kaufman, B. (1997) (ed.) “Government Regulationtlod employment relationship”,
Madison.

Webb, S. y Webb B. (2004), “La democracia indubtriueva Biblioteca, Madrid.

* Enfoque sistémico

Dunlop J. (1978) “El sistema de relaciones indakds”, Ediciones Peninsula, Cap. 1,
Barcelona.

Horn C., F. Cotanda y W. Pichler (2008), “John Tindp y los 50 afios de Industrial
Relations Systems”, mimeo.

Weiss, M. (...) Is Dunlop’s notion of an industriaktions System still valid? The
Example of the multi-level industrial relations sym of the EU —, mimeo

e Pluralismo y pluralismo liberal (Flanders, Clegg y Kerr)

Dabscheck, B. (1989) “A Survey of Theories of indas relations”, en Barbash and
Barbash “Theories and concepts in comparative tndlgelations”, University of
South Carolina.

Heery E. and P. Fosh (1990) “Introduction: whos®un® Power and bureaucracy in the
labour movement” en Trade unions and their memlberspsch (ed.), London.

* Neocorporativismo (Schmitter)

De la Garza toledo E. (1994) “El corporativismmria y transformacion” en Revista
Iztapalapa N° 34, México DF.

Schmitter P. (1985), “Neocorporativismo y Estadoh dRevista espafiola de
investigaciones socioldgicas”.

UNIDAD 4: EL DEBATE SOBRE EL PROCESO DE TRABAJO: LA
SITUACION ACTUAL.

Los origenes del “labour process debate”; la segwtapa; la tercer fase; el balance de
fin de siglo. Las reflexiones mas actuales. Prodestwabajo y relaciones laborales.

Barrios Graziani, L. (2008), El debate sobre elcpsm de trabajo: balance de una
discusion Observatorio Laboral Revista Venezolaiwal. 1, Nro. 2, 65-78.




de la Garza Toledo, E. (1996)a formacion socieconOmica neoliberal: debates
tedricos acerca de la reestructuracion de la pradao y evidencia empirica para
América LatinaCapitulo 1ll: El Debate sobre el Proceso de Tralfagimeo).

Garcia Calavia, M. (1999) “Trabajo y Capital Monbgi@a, veinticinco afios despueés:
Un texto clasico todavia vigenteCuadernos de Relaciones Laboralbso. 14.

O'Doherty, D. y Willmott H. (2009) “The Decline dfabour Process Analysis and the
Future Sociology of Work™Sociology43; 931.

Smith C. (2006), “The double indeterminacy of labpawer: Labour effort and labour
mobility”, Work, Employment & Societ®0; 398.

Thompson P. y Smith C. (2009), “Labour Power anlddLa Process: Contesting the
Marginality of the Sociology of Work'Sociology 43; 913.

UNIDAD 5: DIFERENTES TEORIAS SOBRE LAS RELACIONES DEL
TRABAJO: LOS MAS RECIENTES

« Neomarxismo

Atzeni M. (2010) “Workplace conflict: mobilizatioand solidarity in Argentina” (cap. 1
y 2), Palgrave Mc millan, New York.

Hyman, R. (1975) “Relaciones industriales: unaoeticcion marxista”, Ed. Blume,
Madrid.

Kelly, J., (1998). “Rethinking industrial relatianglobilization, collectivism and long
waves”, LSE Routledege, London.

* Neoinstitucionalismo(sus diferentes enfoques)

Espino J. y J. Gonzalez Garcia (2001) “El neoinsitinalismo, una revolucién del
pensamiento econdmico” en Revista Comercio exteviok 51, N° 1, México DF.

Hall, P. y R. Taylor (1999) “La ciencia politicalgs tres nuevos institucionalismos”,
Revista Enfoques contemporaneos en ciencia poliRevista Conmemorativa del
Colegio nacional de Ciencias Politicas y Adminigtsa Publica, México DF.

March J. y J. Olser (1984) “El nuevo institucioraip: factores organizativos de la vida
politica” (traduccion), en The American Politicali&ce Review, Vol. 78, N° 3.

Peters G. (2003) “El nuevo institucionalismo: larfe institucional en ciencia politica”,
Gedisa Editorial, Barcelona.

Shepsle K. (1989) “Studying institutions: some ¢#ss from the racional choice
approach” en Journal of Theoretical Politics N2 (

Thelen K. and S. Steinmo (1992) “Historical institnalism in comparative policies”
en S. Steinmo (ed.) Structuring politics: Historidastitucionalism in comparative
analysis, Cambridge.

» Eleccion estratégica




Kochan T, R. McKersie and P. Cappelli (1984) (hagticcion) “Strategic choice and
industrial relations theory” en Industrial relatsrvol. 23, N°1, California.

Frege C. (2005) “Varieties of Industrial RelatidResearch: Take-over, Convergence or
Divergence?” en British Journal of Industrial Relas 43, London.

UNIDAD 7: DEBATES EN TORNO A LA TERCERIZACION DE LA
ECONOMIA Y LA FRAGMENTACION DEL MUNDO DEL TRABAJO.

Flexibilizacion y externalizacibn de la producciddeslocalizacion del trabajo.
Flexibilidad entendida como fragmentacion de lasectas ocupacionales y biograficas:
los para-posmodernos (Sennet, Bauman, Beck).

Bauman, Z. (2004Modernidad LiquidaMéxico, D.F.: Fondo de Cultura Econdmica,
42 reimpresion.

Bauman, Z. (2004)a Sociedad Sitiadaviéxico, D.F.: Fondo de Cultura Econémica.
Bauman, Z. (20059dentidad.Buenos Aires: Lozada

Beck, U., (1998)La Sociedad del Riesgdiacia una nueva Modernidad. Barcelona:
Paidos.

Beck, U., (2003) La Individualizacién. El individismo institucionalizado y sus
consecuencias sociales y politicas. BarcelonadBaid

Beck, U. (2000)Un nuevo Mundo Feliz. La precariedad del trabajdaera de la
globalizacion Buenos Aires, Paidos.

de la Garza Toledo, E. (201dgacia un concepto ampliado de trabajo: del concepto
clasico al no clésico de trabajé&ditorial Anthropos, Barcelona, pp. 157.

Hart, M. y Negri, A. (2003)imperia (Cap. 13. La posmodernizacion o la
informatizacion de la produccion).

Harvey, D. (1990).a condicion de la posmodernida8uenos Aires, Amorrortu
editores, (Cap. 17: Comprension espacio-tempotahgicion posmoderna).

lanni, O. (1996)Teorias de la globalizacigiBuenos Aires, México, Siglo XXI,
Editores. (1. Metaforas de la Globalizacion, 3intarnalizacion del capital).

Sennet, R. (1994)a Corrosion del CaracterBarcelona: Anagrama.
Sennet, R. (2008)a Cultura del Nuevo Capitalism8arcelona: Anagrama.

UNIDAD 8: METODOS COMPARADOS EN RELACIONES LABORALES Y
DEBATES CLASICOS Y CONTEMPORANEOS

8.1 Metodologia de andlisis de las relaciones lalzdes: el enfoque sectorial

Locke, R., Kochan, T. y Piore, M. (1995) “Employrneelations in a changing world
economy”, Business & Economics, Cambridge (conéhisi




Senén Gonzélez C. y B. Medwid (2009) “Sindicatos parspectiva comparada.
Reflexiones teoricas y metodoldgicas” en Senén &lemzC. y P. Schettini (2009)
“Trabajo y relaciones laborales en Argentina: seébomal e informal”, Prometeo,
Buenos Aires.

Visser J. and M. Meer (1995) “Methods of compartigsearch: why, how and level
questions in comparative studies”, mimeo.

Hyman, R. (2001) Trade Union Research and CrosemdtComparison en European
Journal of Industrial Relations V7, n° 2 (SAGE) 2J8-232

8.2. ¢Convergencia o divergencia de los sistemas cimnales de relaciones
laborales?

Autores varios (1998), “Relaciones industriales:al@ss comparativos”, Revista
Latinoamericana de Estudios del trabajo N° 8, Afisah Pablo.

Bamber, Greg y Lansbury, Russell (editors) (1998)ernational and Comparative
Employment Relations. Third edition, Sage Publarai

Da Costa I. (2001) “Globalizacion y relaciones labes: comparacion entre Francia y
Espafa”, en Cuadernos Relaciones Laborales N° 19.

Locke, R., Kochan, T. y Piore, M. (1995) “Employrmeelations in a changing world
economy”, Business & Economics, Cambridge (intraitrc).

Locke, R., Kochan, T. y Piore, M. (1995), Replam@mto del estudio comparado de
las relaciones laborales: Ensefianzas de una ig&esth internacional. Revista
Internacional del Trabajo, Vol. 114. Nro.2

Locke R. y K. Thelen (1998) “Comparaciones contaktadas: un abordaje alternativo
para el analisis de la politica sindical’, en R&vikatinoamericana de Estudios del
trabajo N° 8, Afio 4, San Pablo.

Maurice M. (1989) “Aspectos metodologicos de lasnparaciones internacionales”
Revista Sociologia del Trabajo, Nueva Epoca, N° 7.

8.3 Debate actual: Revitalizacion del sindicalismoy sus principales
trasformaciones

Palomino, H. (2008) La instalacién de un nuevomégi de empleo en Argentina: de la
precarizacion a la regulacion. En: Revista Latineacana de Estudios del Trabajo,
Afo 13, No 19

Senén Gonzalez, C. y Haidar, J. (2009), “Los debaieerca de la ‘revitalizacion
sindical’ y su aplicacion en el analisis sectoeialArgentina”, Revista Latinoamericana
de Estudios del Trabajo, Segunda Epoca, afio 122Ngp. 5- 31.

Senén Gonzalez, (2010), “Dinamica y resultados alerelitalizacion sindical en
Argentina”, Revista Trabajo OIT, Dirigida por Eruig de la Garza, México D.F (en
prensa)

UNIDAD 9: LOS DESAFIO PENDIENTES: LAS NOCIONES RENO VADAS DE
PRODUCCION, CONTROL Y RELACION LABORAL.




La naturaleza del trabajo de servicios y del tal@anaterial. EI debate: las “nuevas”
formas de precariedad. La organizacion colectiva gccion sindical frente al desafio
de las nuevas tecnologias de la informacion (fragac&gdn y heterogeneidad
productiva). Los nuevos escenarios de las relasitaimrales.

Bulloni, M.N. (2009) “El detras de camara de la duecion audiovisual: un
calidoscopio de nuevas y viejas formas de regutdcién Sociologia del Trabajo
Num.68, Primavera 2010, Siglo XXI Editores, Madrid.

de la Garza Toledo, E. (201dgacia un concepto ampliado de trabajo: del concepto
clasico al no clasico de trabajé&ditorial Anthropos, Barcelona, pp. 157. (Camitul
VII).

Del Bono, A.et al (2010), “Outsourced contact centers as globalevahains and their
effect on the receiving economies: the case of #triga”, Outsourcing and Offshoring
of Service Work. A British Journal of Industriall&ens Workshopl.ondres, 17 y 18
de noviembre.

Del Bono, A. y Henry, L. (2008), “La accién sindican el marco de las formas
globalizadas de produccion. Reflexiones a partitadexpansion de los call centers de
servicios para exportacion en Argentin&evista Latinoamericana de Estudios del
Trabajo, Il Epoca, Afio 13, Numero 20, Venezuela, Argentina

Henry, L. (2010), "Desafios para la representagi@rganizacion de los trabajadores
flexibilizados en la prensa escrita” Ponencia V @@eso Latinoamericano de Ciencia
Politica (ALACIP). Buenos Aires, 28 a 30 de julio.

Lash, S. y Urry, J. (1998 conomias de signos y espacios. Sobre el capi@ldegria
posorganizacionBuenos Aires: Amorrortu, Capitulo 5: “Acumulacide signos: las
industrias culturales”.

Lazzarato, M. y Negri A. (2001),rabajo inmaterial. Formas de vida y produccion de
subjetividad DP&A Editora, Bs. As. Capitulo 4.

Mulholland, K. (2005): “Workplace resistance inlash call centerslammin’,
scammin’ smokin’ an leavihEn: Work, employment and society, 18(4):709-724.

Taylor, P. y Bain, P. (2001), “Trade Unions, Work&ights and the Frontier Control in
UK Call Centres” Economic and Industrial Democracyol. 22, 39-66.

Taylor, P. (et al.) (2002), “Work organization, tarh and the experience of work in call
centers, Vérk, employement and socie¥{gl.16(1), pp.133-150.

Senén Gonzélez, C.; Trajtemberg, T. y Medwid, B1® “Tendencias actuales de la
afiliacion sindical en Argentina. Evidencias de us@acuesta a empresadRkevue
Trimestrelle Relations Industrielles / Industrial Relations volume 65-1, ISSN
0034-379X, Pp 30-51, Universidad de Laval, Canada.

Senén Gonzélez, C. y Garro, S. (2008), “Fortaletactiva y fragmentacion sindical en
el sector de telecomunicaciones en la Argentin&g®gluacion”, Afio 13, Namero 19,




Segunda Epoca, Revista Latinoamericana de Estuib3rabajo, ISSN 1856-8378,
Pp. 145-171, Caracas, Venezuela.

Senén Gonzalez, C. y Medwid, B. (2007) “Resurgintieshel conflicto laboral en la
Argentina pos-devaluacion: un estudio en el semteitero” Revista Argumentos, Afio
20, Nro. 54, ISSN 0187-5795, Pp. 81-101, UAM-X Xidé D.F.

Guimaraes, Sonia, comp. (2009) Trabalho, Empre@telacoes Laborais em Setores
Intensivos em Conhecimento. Brasil, México y Cana#lBRGS editora, Porto Alegre,
Brasil.




